Polityka prywatnos$ci 15.12.2023
Dr FACE

l. Zasady ogolne przyjetej przez nas Polityki prywatnosci

1. Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna adres: ul. Przy Bazantarni 8§ B lok U3, 02-792
Warszawa, NIP: 5212843906, REGON: 016043400 przywiazuje szczego6lna wage do prywatnosci i
bezpieczenstwa danych osobowych uzytkownikoéw strony internetowej prowadzonej pod adresem
www.drosuch.pl (,,Serwis”). W tym zakresie kierujemy si¢ zwlaszcza zasadami wynikajacymi z
ponizszych ustaw i przepiséw wydanych na ich podstawie:

a. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako:
RODO);

b. Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz.1781
ze zm.);

c. Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t,j. Dz.U. z 2020 r.,
poz. 344 ze zm., dalej jako: USUD);isks!

d. Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 576 ze zm.,
dalej jako: Pr.tel);

e. Ustawy zdnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.,j. Dz.U. z 2021 r., poz. 711 ze zm.,
dalej jako: ustawa o dzialalnosci leczniczej);

f. Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U.
z 2020 r., poz. 849 ze zm., dalej jako ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta).

2. Administratorem Danych Osobowych os6b korzystajacych z Serwisu jest Piotr Osuch prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna adres: ul. Przy
Bazantarni 8 B lok U3, 02-792 Warszawa, NIP: 5212843906, REGON: 016043400 (,,ADO” lub
»~Administrator”), z ktorym mozna si¢ skontaktowaé poczta tradycyjna na wskazany adres, droga
elektroniczng na adres e-mail: recepcja@drosuch.pl albo telefonicznie pod nr +48 501 093 653.

3. Polityka prywatno$ci okresla m.in.:

a. zakres i sposob przetwarzania przez nas danych osobowych Uzytkownikow Serwisu (dalej
takze jako: Uzytkownik),

b. mozliwosci uzyskiwania dostepu do tych danych,

c. sposdb wykorzystania tych danych,

d. polityke wykorzystania plikow cookies w Serwisie.

1. Sposoby zbierania danych o uzytkowniku

1. Administratorowi zalezy na jak najlepszym dopasowaniu §wiadczonych ustug do potrzeb Uzytkownika
oraz ulatwieniu Uzytkownikowi kontaktu z Administratorem. W tym celu Administrator zbiera
réznorodne dane o Uzytkowniku. W zaleznosci od celu oraz podstawy prawnej zebrania i przetwarzania
danych osobowych, Administrator moze zbiera¢ i przetwarza¢ m.in. nast¢pujace dane:

a. dane identyfikujace, w tym migdzy innymi: imi¢, nazwisko, PESEL;

b. dane kontaktowe, w tym miedzy innymi: adres, numer telefonu, adres e-mail;

c. dane zbierane i przetwarzane do kwalifikacji pacjenta do zabiegu medycznego, diagnozy
i przeprowadzenia procesu leczenia, w tym w szczeg6lnoéci dane dotyczace stanu zdrowia,
z zastrzezeniem, ze dotyczy to osob korzystajacych ze $wiadczonych przez Administratora
ushug medycznych oraz osob, ktorych zapytania sg obstugiwane w ramach formularza bezptatnej
pre-konsultacji online dostgpnego na stronie internetowe;.

2. Administrator za wyjatkiem danych zbieranych automatycznie za pomoca plikow cookies oraz danych
logowania, o czym mowa ponizej zbiera i przetwarza tylko te dane, ktére Uzytkownik podaje
dobrowolnie (lub przez upowazniong osobe) w celu:
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Udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym prowadzenia dokumentacji medycznej; realizacji umowy
na $wiadczenie ustug medycznych; obstugi zapytania przestanego za pomocg formularzy pre-
konsultacji dostepnych na stronie internetowej — podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 litb
lub ¢ RODO oraz art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwiazku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej
oraz art. 24 w zw. z 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz Rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U., poz. 666 ze zm.) dalej jako Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia. Przez okres przechowywania dokumentacji medycznej wynikajacy z przepisow
prawa tj: zgodnie z wymogami przepisu art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
beda przechowywane przez okres 20 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkiem:

i. dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciala lub
zatrucia, ktéra jest przechowywana przez okres 30 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym nastapil zgon;

ii. dokumentacji medycznej zawierajacej dane niezbedne do monitorowania loséw krwi i jej
sktadnikéw, ktéra jest przechowywana przez okres 30 lat, liczagc od konca roku
kalendarzowego, w ktdrym dokonano ostatniego wpisu;

iii. zdje¢ rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacjg medyczng pacjenta, ktore sg
przechowywane przez okres 10 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym
wykonano zdjecie;

iv. skierowan na badania lub zlecen lekarza, ktore sg przechowywane przez okres:

e 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym udzielono $wiadczenia
zdrowotnego bedacego przedmiotem skierowania lub zlecenia lekarza,

e 2 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym wystawiono skierowanie -
w przypadku gdy s$wiadczenie zdrowotne nie zostalo udzielone z powodu
niezgloszenia si¢ pacjenta w ustalonym terminie, chyba ze pacjent odebrat
skierowanie;

Zapewnienia opieki zdrowotnej oraz zarzadzania systemami i ustugami opieki zdrowotnej, np.
identyfikacji tozsamosci podczas rejestracji oraz przed udzielaniem S$wiadczen zdrowotnych.
Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3
ust. 1 ustawy o dziatalno$ci leczniczej oraz art. 24 i 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, §10 pkt 2 lit. a-c Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia, art. 32 w zw. z art. 3 ust. 1 ustawy z
dnia z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz.
666 ze zm.). Przez okres przechowywania dokumentacji medycznej wynikajacy z przepisdéw prawa
jow.

Zapewnienia zabezpieczenia spotecznego oraz zarzadzania systemami i ustugami zabezpieczenia
spotecznego, np. wystawiania za$§wiadczen lub zwolnien lekarskich. Podstawa prawna
przetwarzania: art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwiazku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz
art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz art. 54 ustawy z dnia 25 czerwca
1999 r. o $wiadczeniach pienigznych z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa
(t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1133 ze zm.). Przez okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisow prawa j.w.

Profilaktyki zdrowotnej. Podstawa prawna przetwarzania: art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z art.
3 ust. 2 ustawy o dziatalnoSci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta. Przez okres przechowywania dokumentacji medycznej wynikajgcy z przepisoOw prawa j.w.

Postawienia diagnozy medycznej Podstawa prawna przetwarzania: art. 9 ust. 2 lit h) RODO w
zwiazku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalno$ci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta. Przez okres przechowywania dokumentacji medycznej wynikajacy z
przepisow prawa j.w.

Realizacji praw pacjenta, w tym prawa do wyznaczenia osoby upowaznionej do udost¢pnienia jej
dokumentacji medycznej lub/i informowania jej o stanie zdrowia oraz udostgpniania dokumentacji
medycznej lub/i informacji osobie upowaznionej. Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. c
RODO w zwigzku z art. 9 ust. h RODO oraz art. 26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta oraz § 8 ust. 1
pkt 1-3 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia. Przez okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisOw prawa j.w.



g. Kontaktu poprzez wykorzystanie numeru telefonu lub adresu e-mail w celu np. potwierdzenia
wizyty, odwolania terminu wizyty lub zabiegu, poinformowania o mozliwosci odbioru wynikow
badan, co stanowi prawnie uzasadniony interes ADO, jakim jest obstuga pacjenta. Podstawa prawna
przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. b RODO art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Przez okres przechowywania
dokumentacji medycznej wynikajacy z przepisow prawa j.w.

h. Realizacji umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng w postaci skorzystania z formularza
kontaktowego lub formularzy pre-konsultacji online dostgpnych na stronie internetowej, zapisania
si¢ do ustugi newslettera. Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. a i b RODO. Przez okres
prowadzenia konta/prenumeraty/zakonczenia kontaktu.

i. Ustalenia, dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami z tytutu prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony interes przetwarzania danych przez ADO. Podstawa
prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO przez okres przedawnienia roszczen wynikajacy
Z przepiséw prawa.

j.  Prowadzenia ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej. Podstawa prawna przetwarzania: art.
6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. 0 rachunkowosci
(tj. Dz.U. z 2021 r., poz. 217 ze zm.) oraz innymi przepisami szczeg6lnymi przez okres
przechowywania dokumentacji ksiggowej i podatkowej wynikajacy z przepisow prawa.

k. Zapewnienia bezpieczenstwa osOb i mienia przy wykorzystywaniu monitoringu Wwizyjnego,
rejestrujgcego wizerunek w siedzibie ADO, co stanowi prawnie uzasadniony interes przetwarzania
danych przez ADO. Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. fRODO przez okres 1 miesigca.

Zgodnie z przyjeta praktyka wickszosci serwisow WWW, Administrator przechowuje zapytania HTTP
kierowane do Serwisu. Przegladane zasoby identyfikowane sa poprzez adresy URL. Dokladny wykaz
informacji przechowywanych w plikach logéw serwera WWW jest nast¢pujacy:

publiczny adres IP komputera z ktorego nadeszto zapytanie;

nazwe stacji Uzytkownika- identyfikacja realizowana przez protokoét http o ile jest mozliwe;
czas nadejscia zapytania;

pierwszy wiersz zadania http;

kod odpowiedzi http;

liczbg wystanych przez serwer bajtow;

adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (referer link) — w przypadku gdy
przejscie na Strong ADO nastapito przez odnosnik;

h. informacje o przegladarce Uzytkownika;

i. informacje o bt¢dach, jakie nastgpity przy realizacji transakcji http

@reoooow

Podstawa przetwarzania danych osobowych Uzytkownika jest co do zasady wyrazenie przez
Uzytkownika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych. Zgoda moze by¢ wyrazona przez
Uzytkownika wylgcznie dobrowolnie, poprzez wypehienie odpowiedniego formularza pre-konsultacji
online pod adresem: https://drosuch.pl . Dane podane w formularzu, w tym réwniez dane wrazliwe
dotyczace stanu zdrowia, przetwarzane sg dla celéw okreslonych w zgodzie.

Zgoda na marketing bezposredni dot. produktow i ustug ADO na podstawie art. 172 Pr. tel.

Udzielona przez Uzytkownika zgoda na przetwarzanie jego danych osobowych jest catkowicie
dobrowolna, §wiadoma, jawna i potwierdzona przez Uzytkownika. Jest jednak niezb¢dna, by zapisac si¢
na newsletter, pozyska¢ odpowiedz na zadane mailowo pytanie na adresy mailowe Administratora,
zwrocic si¢ z prosba o kontakt ze strony Administratora. ADO stosuje do pozyskania zgod polityke opt-
in, co oznacza, iz dopiero zaznaczenie checkboxa stanowi o0 wyrazeniu przez Uzytkownika zgody
wskazanej tre$ci.

Uzytkownik w kazdej chwili ma prawo uzyskania informacji o przetwarzanych jego danych, prawo
wgladu oraz poprawiania swoich danych, prawo sprostowania danych, prawo do bycia zapomnianym,
prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do przeniesienia jego danych osobowych, a takze prawo
wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych oraz prawo cofnigcia zgody na ich



przetwarzanie. Celem realizacji powyzszych uprawnien nalezy przesta¢ wiadomos¢ mailowa na adres
recepcja@drosuch.pl zawierajagcego nastepujace dane: adres e-mail badZz numer telefonu oraz
uzasadnienie i tre$¢ zgdania.

1. Zakres danych gromadzonych o Uzytkowniku za posSrednictwem Serwisu oraz sposéb

wykorzystania.

1. Zakres przetwarzania danych okresla przede wszystkim udzielona przez Uzytkownika zgoda.
2. Przy formularzu kontaktowym znajduje si¢ zgoda na kontakt telefoniczny i/ lub e-mailowy:

Wyrazam dobrowolnie zgode na przetwarzanie moich danych osobowych podanych w powyzszym formularzu jak
rowniez na kontaktowanie si¢ ze mng przez Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna, adres: ul. Przy
Bazantarni 8 B lok U3 w Warszawie (02-792), NIP: 5212843906, przy uzyciu telekomunikacyjnych urzqdzen
koricowych i automatycznych systemow wywolujgcych na podany przeze mnie adres poczty elektronicznej lub
numer telefonu, w celu udzielenia odpowiedzi na mojg wiadomosé.

3. Przy formularzu kontaktowym znajduje si¢ fakultatywna zgoda marketingowa:

Wyrazam dobrowolnie zgode na marketing bezposredni w tym na otrzymywanie informacji handlowych oraz
Newslettera za pomocq telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych i automatycznych systemow wywotujgcych w
tym srodkow komunikacji elektronicznej od Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna, adres: ul. Przy
Bazantarni 8 B lok U3 w Warszawie (02-792), NIP: 5212843906.

4. Przy formularzach dot. pre-konsultacji online znajduja si¢ nastepujace zgody:
a. Zgody obligatoryjne o tresci:

1. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna, ul. Przy
Bazantarni 8b lok U3, 02- 793 Warszawa, NIP: 5212843906), moich danych osobowych, w tym danych
wrazliwych dotyczgeych stanu mojego zdrowia, ktére podatam w powyzszym formularzu, jak rowniez
kontaktowanie si¢ ze mng przy uzyciu telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych
systemow wywolujgcych na podany przeze mnie adres poczty elektronicznej lub numer telefonu, w celu
obstugi zapytania, ktore przesyltam korzystajgc z powyzszego formularza online.

2. Potwierdzam zapoznanie si¢ i akceptacje Regulaminu dotyczgcego zabiegow w znieczuleniu miejscowym,
w ramach pre-konsultacji on-line. (dokument jest podlinkowany)

3. Potwierdzam zapoznanie sie z Politykq Prywatnosci, Obowigzkiem Informacyjnym i akceptuje Regulamin
Swiadczenia Ustug Drogq Elektroniczng (wszystkie dokumenty sq podlinkowane).

b. Zgoda fakultatywna o tresci:

Za otrzymywacé od Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna, ul. Przy Bazantarni 8b lok U3, 02- 793
Warszawa, NIP: 5212843906), na podany przeze mnie adres e-mail oraz za posrednictwem sms / mms informacje
marketingowe dotyczqce Dr FACE (Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna, ul. Przy Bazantarni 8b lok U3, 02- 793
Warszawa, NIP: 5212843906) i jego partnerow biznesowych. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym czasie w sposob
okreslony w polityce prywatnosci. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢é z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej wycofaniem.

5. W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w ww. celu, Uzytkownik powinien
poda¢ prawdziwe dane umozliwiajace jego identyfikacje oraz kontakt z nim.

6. W zwiazku z wyrazeniem przez Uzytkownika ww. zgody, jego dane osobowe moga by¢
wykorzystywane w szczegdlnosci dla nastepujacych celow:
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a. nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem w drodze telefonicznej lub e-mailowej w celu obstugi
wyslanej wiadomosci oraz obstugi zapytania przestanego w ramach formularzy pre-konsultacji
online;

b. dziatan marketingowych za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej,

c. w innych celach okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci.

Administrator moze na zasadach okre$lonych w art. 28 RODO, powierza¢ przetwarzanie danych
osobowych podmiotom trzecim bez odrebnej zgody Uzytkownika. Podmiot przetwarzajacy przetwarza
je wylacznie w zakresie i na konkretne zlecenie ADO (w ramach umowy 0 powierzeniu przetwarzania
danych osobowych) w celu zapewnienia bezpieczenstwa tych danych lub w celu umozliwienia
wykonywania ushig przez ADO. Podmiot przetwarzajacy zobowiazany jest do zapewnienia tajemnicy i
bezpieczenstwa danych osobowych.

Powierzamy przetwarzanie danych osobowych nast¢pujacym podmiotom (z ktorymi wigza nas umowy
zapewniajgce bezpieczenstwo Panstwa danym):

a. Do biura rachunkowego — w celu obstugi ksiegowo- rachunkowej Administratora;

b. Dostawcom ustug technicznych i1 organizacyjnych (w szczegolno$ci dostawcom ustug
teleinformatycznych, dostawcy sprzetu medycznego, podmioty §wiadczace ustugi pocztowe
i kurierskie);

c. Dostawcom ushlug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia roszczen
zwigzanych z prowadzong przez Administratora dziatalnos$cia gospodarcza i obrony przed
roszczeniami;

d. Zleceniodawcom, z ktorymi ADO zawarl umowy na §wiadczenie ustug medycznych;

e. Dostawcy ustug dot. utrzymania strony www (hosting, serwer), utrzymania domeny
internetowej — w celu przechowywania danych na serwerze;

f. Dostawcy ustug dot. wysylki newslettera — w celu korzystania z systemu mailingowego
z informacjami  marketingowymi (w  przypadku wyrazenia fakultatywnej zgody
marketingowej);

g. Firmy realizujace dla ADO ustugi w zakresie online marketingu — sa to m.in. reklamy
realizowane za posrednictwem serwiséw typu Facebook/ Instagram/ Whats App. Dodatkowo,
spseudonimizowane dane (dane niedajagce mozliwos$ci identyfikacji konkretnej osoby) mogg by¢
przetwarzane przez te podmioty w zakresie analizy ruchu na stronie www. W przypadku
pozostawienia dobrowolnej zgody marketingowej, podmioty te przetwarzaja Panstwa dane w
zakresie obstugi bazy mailingowej i wysytki newslettera. Z takimi podmiotami kazdorazowo
podpisujemy umowy gwarantujace bezpieczenstwo przekazywanym danym,;

h. Innym podmiotom, osobom lub organom — w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami
prawa, w tym osobom upowaznionym przez Panstwa w ramach realizacji praw pacjenta.

Dostgp do Panstwa danych osobowych moga mie¢:

a. pracownicy i wspotpracownicy ADO upowaznieni do przetwarzania Panstwa danych
osobowych na polecenie ADO;

b. w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu $§wiadczenia ustug medycznych —
inne podmioty lecznicze w celu zapewnienia cigglosci leczenia oraz dostgpnosci $wiadczen
zdrowotnych.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz jego dane osobowe moga by¢ rowniez przekazywane
uprawnionym organom panstwowym w zwigzku z prowadzonymi przez nie postgpowaniami, na ich
zadanie i po spelieniu przestanek potwierdzajacych niezbedno$¢ pozyskania od ADO tych danych
(mowa tu np. o organach $cigania).

Meta Platforms Inc. oraz YouTube

Administrator korzysta z ustlug i technologii oferowanych przez Meta Platforms Inc. takich jak:
Facebook, Messenger, WhatsApp i Instagram jak rowniez z serwisu YouTube nalezacego do Alphabet
Inc.

Administrator wskazuje, ze Meta Platforms Inc. oraz Alphabet Inc. maja siedzibe poza Unig Europejska,
a zatem w $§wietle przepiséw RODO sg traktowane jako podmiot dziatajacy na terenie panstwa trzeciego.
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Administrator wskazuje, ze RODO wprowadza pewne ograniczenia w przekazywaniu danych osobowych
do panstw trzecich, poniewaz nie stosuje si¢ tam, co do zasady, przepiséw europejskich.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomos$ci, ze udostgpniane przez niego dane osobowe (m.in. imi¢
i nazwisko, wizerunek, dane lokalizacyjne — w zalezno$ci od konkretnych ustawien) w ramach ustug
i technologii oferowanych przez Meta Platforms Inc. (Facebook, Messenger, WhatsApp, Instagram),
wykorzystywanych przez Administratora, b¢da wspotadministrowane przez Meta Platforms Inc. oraz
Administratora.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze udost¢pniane przez niego dane osobowe (m.in. imi¢
i nazwisko, wizerunek, nick, dane lokalizacyjne — w zaleznosci od konkretnych ustawien) w ramach
serwisu YouTube wykorzystywane przez Administratora, b¢da wspdtadministrowane przez Alphabet
Inc. oraz Administratora.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze udost¢pniane przez niego dane osobowe (m.in. imi¢
i nazwisko, nick, wizerunek, dane lokalizacyjne — w zaleznosci od konkretnych ustawief) w ramach ustug
i technologii oferowanych przez Meta Platforms Inc. (Facebook, Instagram) oraz w ramach kanatu
YouTube, wykorzystywanych przez Administratora moga by¢ dostgpne dla innych uzytkownikow
portalu Facebook, Instagram czy YouTube, z uwagi na fakt, iz informacje o osobach obserwujacych
fanpage lub subskrybujacych kanat Administratora, o polubieniach, a takze tresci komentarzy, posty
i inne informacje dostarczane przez uzytkownikow sg jawne.

Administrator wskazuje, ze wigcej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych przez
Meta Platforms, Inc. mozna znalez¢ na stronie: https://www.facebook.com/about/privacy.

Administrator wskazuje, ze wigcej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych w ramach
YouTube mozna znalez¢ na stronie: https://policies.google.com/privacy?hl=pl&gl=pl.

Administrator wskazuje, ze dopuszcza mozliwos$¢ przeprowadzenia wstepnej konsultacji medycznej przy
wykorzystaniu aplikacji mobilnej WhatsApp, ktorej whascicielem jest Meta Platforms Inc. Konsultacja
taka ma charakter pogladowy, edukacyjny, nie zastgpuje osobistej konsultacji z lekarzem w fizycznym
miejscu $wiadczenia ustugi medycznej (w klinice), ale do jej realizacji wymagane jest udostgpnienie
lekarzowi informacji takich jak np.: imi¢ i nazwisko, wiek, a takze danych wrazliwych dot. stanu zdrowia.
Konsultacje przez aplikacje WhatsApp realizowane sg w formie video-rozmowy, na co Uzytkownik
wyraza zgodg.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze udostgpnienie w ramach aplikacji mobilnej WhatsApp danych
osobowych (w tym danych wrazliwych dotyczacych stanu zdrowia), a takze wizerunku w ramach video-
rozmowy, jest dobrowolne.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze udostepniane przez niego dane osobowe (w tym dane wrazliwe
dotyczace stanu zdrowia) w ramach wykorzystywanej przez Administratora aplikacji mobilnej
WhatsApp, bedg wspotadministrowane przez Meta Platforms Inc. oraz Administratora.

Zasady regulujace korzystanie z plikoéw cookies

Nasza strona wykorzystuje pliki cookies, by umozliwi¢ uzytkownikowi komfortowe korzystanie ze
strony, zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie strony, poprawia¢ szybko$¢ i bezpieczenstwo korzystania
ze strony, korzysta¢ z narz¢dzi marketingowych, analizowaé ruch na stronie.

Korzystanie przez uzytkownika z Serwisu moze si¢ wigza¢ z zapisywaniem i przechowywaniem na
komputerze Uzytkownika (lub innym urzadzeniu umozliwiajacym dostgp do Serwisu, np. smartfonie)
tzw. plikéw cookies.

Pliki cookies to pliki tekstowo-numeryczne umozliwiajgce korzystanie z réznych funkcji stron
internetowych, np. gromadza informacje o sposobie korzystania z danej strony, umozliwiajg zapisanie
stanu sesji Uzytkownika czy pozwalaja na dopasowanie i optymalizacje wyswietlanych tresci do jego
preferencji.
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W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,,sesyjne” (sessioncookies) oraz
,stale” (persistentcookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w
urzgdzeniu koncowym Uzytkownika (komputerze/ smartfonie) do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wyltaczenia oprogramowania (przegladarki internetowe;j). ,,State” pliki cookies
przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow
cookies lub do czasu ich usunigcia przez uzytkownika.

Pliki cookies sa wysylane i moga by¢ zapisywane na komputerze Uzytkownika w sposob, ktdry
umozliwia dost¢p do nich w nastgpujacych celach:

a. statystycznych,

b. dotyczacych aktywno$ci na stronach Serwisu (np. informacje o geograficznej lokalizacji
uzytkownikow),

c. czestotliwo$ci korzystania z ustug Serwisu,

dot. raportéw zainteresowan,

e. w celu lepszego zrozumienia sposobu korzystania przez uzytkownikéw z Serwisu oraz
dopasowania do nich tresci edukacyjnych.

e

ADO informuje niniejszym Uzytkownika, Ze moze stosowac okreslone narzedzia analityczne dot. dziatan
podejmowanych przez Uzytkownika w ramach Strony, ktore zbieraja anonimowe informacje na temat
Panstwa odwiedzin strony, takie jak podstrony, ktore zostaty wyswietlone, czas, spedzony na stronie czy
przejscia pomigdzy poszczegdlnymi podstronami. Zbierane w tym zakresie informacje sa catkowicie
anonimowe i nie pozwalaja na identyfikacj¢ uzytkownika.

Nasza Strona wykorzystuje funkcje udostepniane przez serwisy zewngtrzne, takie jak np. YouTube.
Odtwarzanie widocznych w serwisie embedowanych (zakotwiczonych) na YouTube lub Vimeo filméw
wideo taczy si¢ z akceptacja plikow cookies YouTube lub Vimeo. Cookies podmiotéw trzecich
wykorzystywane sg rowniez w celu remarketingu oraz w ramach dzialan statystycznych.

Zapisywanie lub korzystanie z plikdw cookies nie powoduje zmian konfiguracyjnych w komputerze
(smartfonie) Uzytkownika ani oprogramowaniu zainstalowanym na tym komputerze (smartfonie).

Uzytkownik ma mozliwo$¢ okre$lenia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu do plikéw
cookies za pomocg ustawien oprogramowania zainstalowanego w wykorzystywanym przez niego
telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym.

Wigkszos¢ przegladarek internetowych domyslnie dopuszcza zapisywanie plikow cookies na urzadzeniu
Uzytkownika. Uzytkownik moze w kazdym czasie zablokowac opcj¢ zapisu plikow cookies lub udzieli¢
zgody na ich zapis na swoim komputerze poprzez zmiang¢ ustawien w przegladarce internetowej, ustawien
reklam, ustawien reklam aplikacji mobilnych i wszelkich innych dostgpnych metod.

Instrukcja zarzadzania plikami cookies jest dostepna na stronie http://wszystkoociasteczkach.pl/ w jezyku
polskim oraz na stronie http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/ w jezyku angielskim.

Wylaczenie zapisu plikow cookies moze jednak utrudnic¢ korzystanie z Serwisu, w szczegolnosci poprzez
ograniczenie lub wylaczenie niektorych funkeji Serwisu. W zwiazku z tym zalecane jest wyrazenie zgody
na uzywanie przez przegladarke plikow cookies.

Jednoczesnie ADO informuje, iz jezeli przegladarka uzytkownika akceptuje pliki cookies, Uzytkownik
wyraza zgode na wykorzystywanie tych plikdw cookies zgodnie z przepisami polskiego prawa, w
szczegoblnosci art. 173 ustawy Pr. tel.

Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ zainstalowane pliki cookies, korzystajac z odpowiedniej opcji
w przegladarce, ktorej uzywa. W razie przegladania Serwisu w trybie incognito przegladarki, wszystkie
pliki cookie zainstalowane podczas wizyty w Serwisie sa domyS$lnie usuwane po zamknigciu
przegladarki. Szczegdtow nalezy szukaé u dostawcy oprogramowania przegladarki lub w sekcji ,,pomoc”
w menu przegladarki.

Pliki cookies zamieszczane sg takze w telefonie Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane moga by¢
réwniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcdw oraz partnerow.



VI. Logi serwera

1. Korzystanie ze strony wigze si¢ z przesytaniem zapytan do serwera, na ktorym przechowywana jest nasza
strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmujg m.in.
adres IP Uzytkownika, dat¢ i czas serwera, informacje o przegladarce internctowej i systemie
operacyjnym z jakiego Uzytkownik korzysta.

2. Logi zapisywane i przechowywane s na serwerze. Dane zapisane w logach serwera sg anonimowe i nie
sa kojarzone z konkretnymi osobami korzystajacymi ze serwisu i nie sa wykorzystywane przez nas w
celu identyfikacji Uzytkownika. Logi serwera stanowia wylacznie material pomocniczy stuzacy do
administrowania strong, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

VII. Srodki ochrony danych osobowych

1. Informacje o Uzytkowniku sg przetwarzane przez ADO z zachowaniem odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych spetniajagcych wymagania polskiego prawa, w szczegoélnosci wskazanych
we wstepie niniejszej Polityki.

2. Srodki te maja na celu przede wszystkim zabezpieczenie danych osobowych Uzytkownikow przed
dostgpem o0sob nieupowaznionych.

3. W szczegodlnosci dostep do danych osobowych Uzytkownikéw majg dostep jedynie upowaznione osoby
(pracownicy, zleceniobiorcy i wspolpracownicy ADO), ktérzy sa zobowigzani do zachowania tych
danych w tajemnicy. Zbiér danych osobowych Uzytkownikéw serwisu stuzyé moze do tworzenia bazy
danych i jest traktowany jako baza danych osobowych.

VIIl. Prawa autorskie

1. Niniejsza Polityka Prywatno$ci stanowi wilasnoé¢ intelektualng Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna
i podlega ochronie prawnej przewidzianej w ustawie z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2021 r., poz. 1062 ze zm.) jak réwniez innymi przepisami
dotyczacymi ochrony wlasnosci intelektualne;.

2. Z zastrzezeniem przepisOw powszechnie obowiazujacego prawa, korzystanie z niniejszej Polityki
Prywatnosci na poszczegolnych, znanych polach eksploatacji (w szczegdlnosci poprzez jej kopiowanie
lub inne wykorzystanie dla celow komercyjnych, a takze dystrybucja, modyfikacja oraz publikacja na
innych stronach internetowych) bez uprzedniej pisemnej zgody Piotr Osuch Chirurgia Plastyczna jest
zabronione.

3. Osoba fizyczna lub prawna korzystajaca z niniejszej Polityki Prywatno$ci w sposdb sprzeczny z
przyjetymi wyzej zasadami, podlega odpowiedzialnosci karnej i cywilnej przewidzianej w ww. ustawie
o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak réwniez moze odpowiadaé za wyrzadzenie szkody na
zasadach ogolnych przewidzianych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (t.j. Dz.U.
22020 r., poz. 1740 ze zm.).

IX. Zmiany Polityki
1. Rozszerzenie lub zmiana zakresu lub tresci $wiadczonych przez ADO ustug, a takze zmiany przepisow
prawnych moga spowodowaé¢, iz konieczne stanie si¢ wprowadzenie zmian do Polityki prywatnosci.

W takiej sytuacji poinformujemy Uzytkownika o zaistniatych zmianach.

2. Zadna zmiana nie wplynie negatywnie na fundamentalne prawo Uzytkownika do sprawowania przez
niego kontroli nad przetwarzanymi przez ADO danymi.



Kontakt z Administratorem Serwisu

Doktadamy wszelkich staraf, aby umozliwi¢ Uzytkownikom zglaszanie wszelkich uwag, sugestii,
wskazowek oraz zastrzezen co do przyjetej przez nas polityki przetwarzania danych. Wszelkie kwestie
zwigzane z tre$cig niniejszej Polityki oraz przetwarzaniem przez Administratora Panstwa danych
osobowych prosimy kierowa¢ pod adres e-mail: recepcja@drosuch.pl.

ADO wskazuje, iz powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych w osobie Elzbieta Plichta-Osuch.
Kontakt z 10D jest pod adres e-mail: recepcja@drosuch.pl.
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